
Open Source Software für Feuerwehren und Vereine

Vorstellung FF Operation



FF Operation

Dokumentation für Feuerwehren und Vereine

FF Operation ist eine leistungsfähige Verwaltungssoftware und ein zentraler Bestandteil 

des FF-Ökosystems. Neben Feuerwehreinsätzen oder Übungen können auch 

Arbeitseinsätze von Vereinen erfasst werden. Durch den modularen Aufbau und frei 

definierbare Stammdaten kann die Software flexibel an unterschiedliche Organisationen 

angepasst werden.

FF Operation ermöglicht darüber hinaus die kollaborative Erstellung von Einsatzberichten, 

sowie die Synchronisierung von Daten, wenn ein Gerät zwischenzeitlich offline war.

Wird FF Admin eingesetzt, kann es als zentrale Datenquelle für Basisinformationen der 

Anwendung dienen.



Verfügbar auf allen Geräten





Module Einsätze mit Anwesenheitserfassung

Konfiguration mit Basisdaten

Verwaltung von Benutzern



Backups & Einstellungen

Datenübernahme aus
FF-Admin

Einsatzdaten-Übergabe
mit Anlage neuer Einträge

API zur Interaktion 
nach außen

Benutzer & Rollenverwaltung

Zentrale Funktionen

kolloborative 
Dokumentation von 

Ereignissen / Übungen...



Einsätze

Im Detail

Dokumentation von  Feuerwehreinsätzen, 

Übungen oder auch Arbeitseinsätze von 

Vereinen.

Kollaborative Erstellung von Berichten, sowie 

die Synchronisierung von Daten, wenn ein 

Gerät zwischenzeitlich offline war.



Basisdaten

Im Detail

Freie Einstellung aller wählbaren Daten für 

die Einträge.

Optional können Kräfte, Geräte, Fahrzeuge 

und Kleidung aus FF Admin synchronisiert 

werden. 



Benutzer und
Rollen

Im Detail

Das durchdachte Berechtigungssystem regelt 

exakt, wer was sehen oder bearbeiten darf.

Rollen bündeln Berechtigungen und vereinfachen 

die Verwaltung selbst großer Teams.



Managed Hosting: 

Betrieb auf JK Effects-Servern mit 30GB Speicher, 

täglichem Backup, Updates und eigener Domain

(monatlich)
15€*

Managed-Hosting

Kostenfreier Betrieb auf eigenem Server

0€On Premise

Betrieb
Open Source bleibt kostenfrei - Service ist optional

* abweichende Preise für Unternehmen

Zusätzlicher Speicher einer Anwendung kann um je 10GB

aufgestockt werden.

2€je weitere 10GB Speicher
(monatlich)

*

Weitere Anwendung des Ökosystems mit eigenen 

30GB Speicher, täglichem Backup und Updates unter 

gleicher Domain wie Hauptanwendung.

5€je weitere Anwendung
(monatlich)

*



* abweichende Preise für Unternehmen

Support
Open Source bleibt kostenfrei - Service ist optional

Unterstützung per Mail innerhalb von 24 Stunden mit

persönlicher Betreuung. Zusätzlich priorisierte Umsetzung

gewünschter neuer Funktionen und Module.

70€*
 Premium-Support
(monatlich)

Unterstützung per Mail innerhalb von 48 Stunden mit

persönlicher Betreuung bei der Konfiguration, Updates

und Fehlermeldungen.

(monatlich)
50€*

Erweiterter-Support

Unterstützung bei Installation und Ersteinrichtung für 

Selbsthoster

200€Einrichtung

*

(einmalig)

Schulung der Anwender auf die Software

150€Schulung

*

(täglich)

Unterstützung per Mail innerhalb von 72 Stunden bei der

Konfiguration, Updates und Fehlermeldungen.

30€*
 Technischer-Support
(monatlich - ab dem 3. Monat)

Unterstützung durch Dokumentation oder per Mail

ohne garantierter zeitnaher Antwort.

0€Basis-Support



weiteres zum Support
Der Support finanziert die Entwicklung

Im Rahmen des Premium-Supports entwickelte neue Funktionen werden Bestandteil der 
Open-Source-Software und stehen anschließend allen Nutzern zur Verfügung.

Die Software bleibt unabhängig vom gewählten Support vollständig nutzbar.

Alle Supportstufen sind monatlich kündbar.

Unabhängig vom Supportstatus können Probleme und Fehler jederzeit gemeldet werden.
Reproduzierbare Bugs werden zeitnah bearbeitet und fließen in die Weiterentwicklung ein.



Erfahren mehr
https://ff-admin.de/operation

https://ff-admin.de/admin


Teste die Demo
https://operation-demo.ff-admin.de

https://admin-demo.ff-admin.de


Deine Organisation.
Deine Daten.

Deine Verwaltung - mit FF Admin.

Open Source Software für Feuerwehren und Vereine



Kontakt

Software für Engagement und Gemeinschaft 

Julian Krauser

JK Effects

Mandichostraße 2

86504 Merching

Telefon: +49 177 5990440

E-Mail: julian.krauser@jk-effects.com


